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OBJET : Service Gestion et relations contractuelles des RNI
Bonjour,

Nous désirons vous rappeler que vous devez interpeller le Service Gestion et relations
contractuelles des RNI pour toutes situations ou interprétations en lien avec votre entente
spécifique ou particuliére et plus précisément pour les situations suivantes :

Demande d’augmentation ou de diminution de place a votre entente;
Changement d’adresse du responsable a I'entente ou de l'installation;
Ajout ou retrait d’'un répondant a I'entente;

Non-renouvellement ou fin d’entente;

Changement de nom de l'installation (ressources intermédiaires seulement);
Changement de I'offre de service (type d’'usager indiqué dans 'entente);
Transformation du type de place;

Fermeture temporaire ou non-disponibilité de la ressource ou de place;
Changement de numéro de téléphone du répondant ou de l'installation;
Lettre de confirmation de statut, de rétributions, d’assurances, etc.;
Toutes autres questions ou interprétations en lien avec votre entente.
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Nous vous invitons a communiquer avec nous aux adresses suivantes :

< Ressources Jeunesse : jeunesse-gre-rni.cissslau@ssss.gouv.qc.ca
<] Ressources DI-TSA-DP :  di-tsa-dp-grc-rni.cissslau@ssss.gouv.gc.ca
< Ressources SAPA : sapa-grc-rni.cissslau@ssss.gouv.gc.ca

D<] Ressources Santé mentale : santem-grc-rni.cissslau@ssss.gouv.qc.ca

Le Service Gestion et relations contractuelles des RNI est également responsable des
dossiers suivants :

— Demandes de préautorisations/remboursement des rétributions et allocations (DRA),
transport et accompagnement : <] dra-grc-rni.cissslau@ssss.gouv.qc.ca

— Inscriptions, questions ou demandes de remboursement de formation (RESSAQ,
FFARIQ, FRIJQ) : DX formation-ri-rtf.cissslau@ssss.gouv.qc.ca

— Recrutement des ressources de type familial :
> recrutement.rtf.cissslau@ssss.gouv.gc.ca

Nous vous remercions de votre attention.
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